
 
 

                   บันทึกข้อความ บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ  โรงพยาบาลเมืองปาน กลุ่มงานบริการบริหารทั่วไป  โทร ๐ ๕427 6345 ต่อ 116  

ที ่ ลป ๐๐๓3.๓๐1/1985                            วันที่   8    กันยายน  2568                          
เรื่อง  รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ฯ ประจำปี พ.ศ.2568 (รอบ 12 เดือน)                         

และขออนุญาตนำรายงานผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ฯ ขึ้นเว็บไซต์โรงพยาบาลเมืองปาน    

เรียน ผู้อำนวยการโรงพยาบาลเมืองปาน          
  ตามที่ โรงพยาบาลเมืองปาน ได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง    
และร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ประจำโรงพยาบาลเมืองปาน เพ่ือรับ
เรื่องร้องเรียน ร้องทุกขข์องผู้รับบริการ นั้น 

  ทั้งนี้เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปตามคู่มือการปฏิบัติงานร้องทุกข์/ร้องเรียน ของโรงพยาบาลเมือง
ปาน จึงรายงานผลการดำเนินงานร้องทุกข์/ร้องเรียน ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข ประจำปี พ.ศ.256 8              
รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2567 – 31 สิงหาคม 2568) โดยได้รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ แยกเป็นข้อร้องเรียน
ทุจริตประพฤติมิชอบและข้อร้องเรียนทั่วไป ปรากฎว่าไม่พบข้อร้องเรียน 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและขออนุญาตนำสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ปัญหา
อุปสรรคและแนวทางแก้ไข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2567 – 31 สิงหาคม 2568) 
ขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของโรงพยาบาลเมืองปาน ต่อไป 
 

                                                                                
 
                                        (นางสาวนารีรัตน์ กาดมาด) 
                                         พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 
 
    เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลเมืองปาน 
            - เพ่ือโปรดทราบและอนุญาต                                                          
                                                    
 

      (นางภัทรพร ปิลาผล) 
นักจัดการงานทั่วไปชำนาญการ 

 

                                                                                                              ทราบ/อนุญาต       
  
 
                                                                             (นายสิทธิกร สาริวาท) 
                                                                      ผู้อำนวยการโรงพยาบาลเมืองปาน 


